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PROCESO AUDITADO: BIENESTAR UNIVERSITARIO.

Fecha: septiembre 13 del 2022

1.

2.

Responsable del Proceso: Edgar Gomez

Equipo Auditor: Erley Ricardo Parra Rojas, Maria Camila Herrera y Valentina
Sandoval Leonel

OBJETIVO:

Evaluar y hacer seguimiento al cumplimiento de los procedimientos y
actividades establecidas para constatar la efectividad y eficacia de los procesos.

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

La presente auditoria aplica al proceso de Bienestar Universitario.

PERSONAL ENTREVISTADO

Edgar Gomez - Lider del proceso.

Sandra Ortiz — Lider Protocolo de seguridad

Adriana Guayara — Enfermera.

Juan de Dios Bautista — Medico Bienestar Universitario
Ménica Romero — Papitfip.

DOCUMENTACION ANALIZADA.

- Estimulos educativos

- Documentos relacionados con el proceso y establecidos en el Manual de
Procesos y Procedimientos

- Planeacién y ejecucion de las actividades programadas (electivas y salud),

- Actualizacion matriz de riesgos

- Programay registros electivas

- Matriz de Riesgos

- Indicadores de Gestion

- Acciones Correctivas y de mejora
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7. FORTALEZAS.

El trabajo en equipo y el compromiso de los responsables de las diferentes
areas que le corresponde al proceso de Bienestar Universitario como son: la
salud, desarrollo humano, promocién socioecondémica, cultura y Recreacion
y deportes para la planeacion y ejecucion de las diferentes actividades
deportivas, culturales, salud y recreativas dirigidas a la comunidad
estudiantil.

Durante el proceso auditor se evidencid la disposicion en la entrega de la
informacion por parte de la Coordinadora y su equipo de trabajo al brindar la
atencion e informacién requerida por los auditores.

El adecuado mantenimiento para la conservacion de los escenarios
deportivos que cuenta la institucidbn para la realizacion de actividades
culturales, deportivos, ludicas y de integraciéon son eficientes para la
prestacion del servicio a la comunidad académica.

La comunicacion efectiva que realiza la oficina de Bienestar Universitario con
la comunidad académica, donde constantemente estd informando las
actividades que programan y desarrollan para la comunidad académica; a
través de la pagina web, correos electrénicos, redes sociales, postales en
aulas de clase y apoyo del personal de docencia.

La diversidad de electivas que oferta la oficina de Bienestar Universitario a
los estudiantes para fortalecer las habilidades y destrezas en areas
deportivas, culturales y artisticas, pensado en un desarrollo integral y
asi mismo para dar cumplimiento al reglamento estudiantil articulo 88,
paragrafo 1 “El estudiante debera cursar y aprobar una electiva de bienestar
universitario en el desarrollo de cada uno de la planes de estudios
correspondientes a los niveles técnico, tecnoldgico y profesional”, la oficina
de Bienestar Universitario ofertdo en el semestre A de 2022 un total de 12
electivas culturares, deportivas y espirituales que estuvieron a disposicion
del estudiantado.
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8.

El compromiso de la lider y el equipo de trabajo en dar cumplimiento a
normas, cronogramas y demas actividades establecidas para el proceso.

La planeacion y ejecucién de actividades del Programa de apoyo a la
permanencia “PAPITIFIP” con fin de evitar de reducir la desercidn
estudiantil, Se dividié en 4 lineas, pedagogia, psicologia, inclusién y trabajo
social, se verifico a través de una muestra de 40 actividades programadas
para el semestre A de 2022 y se hizo seguimiento a dos actividades en
particular como lo son la actividad de escuelas de familias realizada el 8 de
marzo de 2022 con el fin de conocer la validacidbn emocional que construyen
en casa solo con estudiantes de primer semestre, en donde se contd con
(93) participantes y la segunda actividad llamada formacién para el campo
laboral realizada el 10 de mayo de 2022 y conto con (153) participantes. La
oficina de control interno evidencio que se hizo la respectiva solicitud a
vicerrectoria académica para llevar a cabo estas socializaciones. Al finalizar
se observaron si se hizo evaluacién y control de estas actividades de
desarrollo humano.

HALLAZGOS.

Incumplimiento parcial en la actuacion de los procedimientos “Planeaciéon y

ejecucién de actividades deportivas y recreativas” cédigo: M-VAB-02 y “Planeacion

y ejecucion de actividades culturales” codigo: M-VAB-03, debido a que no se

encontraron evidencias por parte de la oficina de Bienestar Universitario de la

programacion y desarrollo de actividades deportivas y culturales internas dirigidas a

los estudiantes en el semestre A de 2022 para promover el aprovechamiento del

tiempo libre, el desarrollo y practica del deporte y fortalecer las aptitudes artisticas y

culturales. Aunque se realizaron actividades deportivas externas con el equipo de

futbol de la Primera C de la Institucion, la participacion del estudiantado fue minima
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9. ACCIONES DE MEJORA.

Se recomienda para el semestre B de 2022 programar el calendario de
actividades deportivas y recreativas y culturales y presentarlas a la
vicerrectoria académica y consejo académico para su aprobacion.

Se recomienda gestionar incentivos académicos o financieros ante el equipo
Directivo para motivar a los estudiantes en participar en los grupos
institucionales.

Se recomienda que las actividades de desarrollo humano dirigidas por el
equipo de trabajo de PAPITFIP, sean presentadas con un presupuesto
estimado de los recursos financieros que se requieren para las diferentes
actividades programadas en el semestre académico con el fin que la
Vicerrectoria Académica revise y apruebe los recursos para el desarrollo de
las actividades.

Se recomienda disefiar un formato estandarizado para el control y
evaluacién de las actividades de desarrollo humano presenciales y asi
mismo se apligue de manera virtual para que se facilite la elaboracion de las

estadisticas de efectividad.

10.CONCLUSION GENERAL

La oficina de Bienestar Universitario ha venido trabajando de forma

comprometida en el cumplimiento de las normas establecidas en la Ley 30/92

donde establece los lineamientos de la politica de bienestar universitario y las

actividades que se programaron en los planes de accion para el semestre A de

la vigencia 2022, No obstante se presenta una debilidad en el incumplimiento

parcial de los procedimientos de planeacion y ejecucion de actividades

deportivas y culturales que se requieren para promover el aprovechamiento del
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tiempo libre, el desarrollo y practica del deporte y fortalecer las aptitudes
artisticas y culturales de los estudiantes. Asi mismo se presentan algunos
aspectos a mejorar, por lo que el equipo auditor recomienda documentar las
acciones de mejora que se consideren necesarias para evitar que en proximas

auditorias internas y externas se generen como hallazgos .

APROBADO POR:

Erley Ricardo Parra Rojas

ACEPTADO POR:

Claudia Carvajal.
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ANEXOS

Imagen de publicacion de la actividad de escuelas de familia.
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Cronograma de actividades PAPITFIP
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INFORME FINAL

INFORME FINAL PLANEACION ESTRATEGICA A 2022
PROGRAMA DE APOYO A LA PERMANENCIA

PAPITFIP

I. PRESENTACION DEL EQUIPO.

La linea de Planeacién Estratégica es la encargada de realizar seguimiento a la labor
desarrollada por el equipo de profesionales del programa de apoyo a la permanencia
PAPITFIP durante el semestre, con el fin de garantizar el cumplimiento de metas

propuestos dentro del plan estratégico y su respectivo plan de accion. La Figura I-1
presenta el equipo que estuvo a cargo de realizar este seguimiento durante el periodo A

del 2022.

Figura I-1 Equipo érea de planeacion estratégica — Semestre A 2022

Norma Diaz
Chambueta

Profesional de apoyo!

Coordinacion PAPITFIP

Ana Moreno
Quintero

Profesional de apayo!

Shirley

Rodriguez Huyke

Profesional de apayo
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ESTADISTICAS DE ELECTIVAS

ELECTIVAS SALUD SEMESTRE A

“ITAP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR
BIENESTAR UNIVERSITARIO
ESTADISTICA SALUD POR PROGRAMA ACADEMICO
SEMESTRE _A- 2022 Lt =OTROY
MED. GENERAL ODONTOLOGIA TOTAL TR
HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER
INGENIERIA ELECTRONICA o 2 14 B 14 10 24
TP MANTENIMIENTO ELECTRONIGD, o 0 0 0 o
TECNOLOGIA AUTOMATIZ. ELEGTRONIGA o o & 1 5 7
PROFESIONAL INGENIERIA AGRONONICA 5 1 10 o 13 1 14
TECNIGO PROFE. MONITOREQ AGRICOLA o o o 1 o 1 1
TECNOLOGIA PRODUCCION AGRICULTIVOS ° o o A B A o
ACTIVIDAD FISICAY DEPORTE o o 8 o 8 o s
T.P. ENTRENAMIENTO DEPORTIVG. 1 3 4 2 s s 10
TECNOLOGIA GESTION DEPORTIVA ° ° 1 o 1 o 1
PROFESIONAL EN TRABAIO SOCIAL o 4 o 28 o 32 S
TECNICO PROFESIONAL EN OPERACIONES DE SERVYICIOS COMUNITARIOS o o 3 7 3 7 10
T.P. PROMOCION SOGIAL 2 s o 23 2 29 a1
TECNOLOGIA EN GESTION SOGIAL o 7 & 1 5 38 as
PROFESIONAL EN INGENIERIADE SISTEMAS 1 o o 1 1 1 2
.7 EN SOLUCIONES WEB o 4 5 5 3 10 I
TEGNOLOGIA EN GESTION INFORMATICA o o S 18 B 18 27
PROFESIONAL EN INGENIERIACIVIL 2 2 2 7 4 9 13
TP CONSTRUCGION DE EDIFIGAGIONES 4 s 15 7 16 12 28
TECNOLOGIA EN GESTION DE LA CONSTRUCC > > 1 15 3 17 20
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PROFESIONAL ADMINISTRACION DE ENPRESAS 5 5 5 12 10 15 25
T.F PROCESOS ADMINISTRATIVOS o 4 s o B 13 24
TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL o 1 o 14 0 15 15
DOCENTES 1 A 12 1 25
“ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR
ESTADISTICAS DEPORTIVAS POR PROGRAMA ACADEMICO
SEMESTRE: A DE 2022
PROGRAMAS BALONCESTO FuTBOL FUTBOLSALA A ahkinso AR VOLEBOL TEAKW ONDO. TOTAL GRAN
W u i f u P W u i f u P W u i f u P o
INGENIERIAELECTRONICA [l [} [} a a 1 3 a 12 a a a 3 a 3 il iC] 2 El
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ELECTIVAS CULTURALES SEMESTRE A

"ITFIP™ INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR
ESTADISTICA CULTURAL POR PROGRAMA ACADEMICO A -2022
PROGRAMAS DANZAS MUSICA PASTORAL UNI TEATRO TOTAL GRAN TOTAL
H 1] H " H 0] H 1] H "

INGENIERIA ELECTRONIGA [ o 3 o o o 3 0 7 o 7
T.P MANTENIMIENTO ELECTRONICO 1 L] 2 2 o L] L] o 3 2 5
TEGNOLOGIA AUTOMATIZ. ELECTRONIGA 3 1 s o o o o o s 1 B
PROFESIONAL INGENIERIA AGRONONICA 2 o 3 o o o 1 o G o &
tcmc; PROFE. MONITOREQ AGRIGOLA + 4 s B o o o 1 B 7 s
-CNOLOGIA PRODUCCION AGRICULTIVOS o 4 1 o o o o o [ [ 5
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PROFESIONAL EN TRABAIO SOCIAL o 2 z o 1 o 0 1 15 6
IEGHICO PROFESIGNAL EN GPERAGIGNES DE SERVICIAS 2 ze s R B s s N 4 w 2
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